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Co to jest produkt?
Najpopularniejszg definicjg produktu

jest okreSlenie wszystkiego, co znajduje sie w ofercie na rynku, co tylko
moze stuzyC do zaspokojenia ludzkich potrzeb, a takze pragnien. Dlatego tez
definicja produktu zostata stworzona bardziej z punktu widzenia
konsumenta, ktory poszukuje czegos, co zaspokoi jego pragnienia.

Wedtug Philipa Kotlera mozna wyroznic trzy kluczowe grupy produktu.

Do pierwszej z nich zaliczajg sie dobra nietrwate, do drugiej — dobra
trwate, a do trzeciej — ustugi. Czym sg poszczegodlne grupy? Jesli skupimy
sie na dobrach nietrwatych, to powinnismy miec przed oczami takie
produkty, ktore sie zuzywajg, przynajmniej po pewnym czasie. Albo sie
szybko psujg, albo moga sie przeterminowac. Natomiast dobrami

trwatymi nazwiemy takie produkty, ktére postuzg naszym potrzebom

przynajmniej przez kilka lat. Wsrod nich wymieni€ mozna chociazby auta,

sprzety domowego uzytku, meble oraz wiele innych.

Jakby podsumowac nasz tradycyjny dzien, to zawsze korzystamy chociaz
z jednego produktu. Bo przeciez albo jemy chleb, albo pijemy wode, albo
siedzimy na kanapie, albo idziemy do restauracji, albo po prostu
zuzywamy prad. To wszystko przeciez w koncu zalicza sie do produktow.



Trzecig grupg produktow sg ustugi. Czyli na przyktad ustuga kosmetyczna,
fryzjerska, wybudowania domu itd.

Produkty jednak mozemy podzielic rowniez pod wzgledem sposobu ich
nabywania. Produkty mozemy nabywac okazyjnie, bez wiekszego
przemyslenia, w sklepie, a takze mozemy nabywac je w specjalny
Sposab.
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Poradnik dla wtasciciela obiektu noclegowego

.» Jak skuteczne dobrac motody reklamowe w Internecie,
czyli... jak zwiekszyc ilosc turystéw w obiekcie noclegowym ”

ZOBACZ TERAZ d

Jak oceniasz przydatnosc tego artykutu:
Twoja Ocena: 4.7 (ilos¢ oséb oddajacych gtos: 9)

Zobacz rowniez inne ciekawe wpisy:

1. Jakijest fundament produktu turystycznego, a czym jest

produkt rzeczywisty? [6]

Czym jest produkt turystyczny? [5]

Jaka jest definicja turysty, turysta? [3]

Jakie podmioty biorg udziat w rynku turystycznym? [8]
Co to jest turystyka? [2]
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